TREND-TALK - ZUSAMMENFASSUNG
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IN KOOPERATION MIT

ERNSTFALL EINTRITT

Wie soziale Organisationen in Krisen handlungsfahig bleiben:
Einblicke bei der Johanniter-Unfall-Hilfe.

29.09.2026 - 12:00-13:00 Uhr - Online

DIE KERNAUSSAGE

VORBEREITUNG IST DER
HALBE ERFOLG

Jede Krise ist anders. Ziel ist ein
MindestmafB an Handlungsfahigkeit. Im
Kreislauf des Bundesamts fur
Bevolkerungsschutz und Katastrophenhilfe
(BBK) ist die Bewaltigung nur ein

kleiner Teil.

DIE AUSGANGSLAGE

Finanz-, Flichtlings-, Corona-, Ukraine-Krise,
Blackouts, Hitze, Cyberangriffe: Die Zyklen
werden klrzer, die Lagen laufen parallel.

Die Sozialwirtschaft betreut die zuerst
Betroffenen und muss zugleich ihre
Mitarbeitenden schitzen.
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Anne Ernst: Geschaftsfihrung

Bundeszentrum fUr Krisenmanagement,

Johanniter-Unfall-Hilfe.

Ulrich Stiilpnagel: Manager nachhaltige
Kundenprojekte, Evangelische Bank eG.
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85.000

Mitarbeitende und

Ehrenamtliche steuert der

Krisenstab
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AUS DER PRAXIS

VIER HANDLUNGSFELDER FUR
RESILIENTE ORGANISATIONEN

Vier Felder, an denen die Johanniter-Unfall-Hilfe ansetzt und jede Organisation ansetzen kann:

@ FUHRUNG @ PERSONAL

Der Bundesvorstand positioniert sich klar, Mitarbeitende und Ehrenamt aus allen Diensten
FUhrungskrafte werden als Role Model far Kriseneinsatze gewinnen und fortbilden;
gewonnen. Nach auBBen: Vernetzung psychosoziale Angebote schitzen sie.

statt Konkurrenz.

@ STRUKTUREN & ABLAUFE @ REDUNDANZEN & LERNEN

Ein Bundes-Krisenstab erstellt das Lagebild, Jede Dienststelle halt 14 Tage Schutzausristung
Kommunikation lauft nur Uber ihn. Dazu vor. Debriefings und E-Learnings flr alle sichern
Rufbereitschaften, Satellit als Ruckfallebene, das Lernen.

gelbte Plane.

Keine Organisation wird die Krise alleine bewaltigen. Man
,, braucht immer die anderen dazu.*

Anne Ernst - Johanniter-Unfall-Hilfe

—— WAS DIE TEILNEHMENDEN VERTIEFEN WOLLEN

Vernetzung der Hilfsdienste
Konkrete Handlungsempfehlungen Stromausfall
Multiplikator:innen schaffen Ubergeordneter Krisenstab

Bendtigte Ressourcen Schulung der Mitarbeitenden

EINORDNUNG IM TRENDRADAR

KRISENRESILIENZ: EIN TREND IM KERN
DES RADARS

Im Trendradar des Change Hub liegt Krisenresilienz im Feld Gesellschaft

und wirkt in alle Nachbarfelder: Hitze und Hochwasser (Umwelt),
Cyberangriffe und Blackouts (Technologie), Zivilschutz (Politik).

Zeithorizont: jetzt.
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